
CERTIFICATO N.
9110.CMT1

CERTIFICATE N.

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA' DI

WE HEREBY CERTIFY THAT THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OPERATED BY

Vedere gli Allegati per gli  altri Siti (n° 3 allegati)

View the Annexes for the other Sites (n° 3 pages)

ISO 9001:2015

Commercializzazione, progettazione, installazione e manutenzione di sistemi integrati di comunicazione 
voce e dati e soluzioni di call-center per il mercato delle imprese; installazione di impianti di trasmissione 

per reti di telecomunicazione

Further clarifications regarding the applicability of ISO 9001:2015 requirements may be obtained by consulting the organization
Ulteriori informazioni riguardanti l'applicabilità dei requisiti ISO 9001:2015 possono essere ottenute consultando l'organizzazione

PRIMA CERTIFICAZIONE

THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISFY THE
REQUIREMENTS OF THE RULES FOR CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEMS

IL PRESENTE CERTIFICATO E' SOGGETTO AL RISPETTO DEL
REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE

FIRST CERTIFICATION

15/10/2003

EMISSIONE CORRENTE

CURRENT ISSUE

07/10/2024

DATE:

IMQ S.p.A. - VIA QUINTILIANO, 43 - 20138 MILANO ITALY

SCADENZA

EXPIRY

14/10/2027

COM.TEL SPA 

VIA VITTOR PISANI 10  - 20124 MILANO (MI) Italy
UNITA' OPERATIVE/OPERATIVE UNITS

Management Systems Division - Flavio Ornago

Distribution, design, installation and maintenance of integrated voice and data systems and call-center 
solutions for enterprise market; installation of transmission equipment for telecommunication networks

E' CONFORME ALLA NORMA /IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

PER LE SEGUENTI ATTIVITA' /  FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES

Operazioni esterne /  External operations

MS N° 0005MS

Membro degli Accordi di Mutuo 
Riconoscimento EA, IAF e ILAC

La validità del certificato è subordinata a sorveglianza annuale e riesame 
completo del Sistema di Gestione con periodicità triennale

IAF: 28,29

The validity of the certificate is submitted to annual audit and a 
reassessment of the entire Management System within three years

Signatory of EA, IAF and ILAC Mutual 
Recognition Agreements



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

CISQ/IMQ has issued an IQNET recognized certificate that the organization: 

 
COM.TEL SPA 

VIA VITTOR PISANI 10 - 20124 MILANO (MI) Italy 
FILIALE DI NAPOLI E AREA SUD - VIA G. PORZIO 4 - 80143 NAPOLI (NA) Italy 

FILIALE DI PADOVA - PIAZZA ALDO MORO 10 - 35129 PADOVA (PD) Italy 
FILIALE DI ROMA - VIA BIANCHINI 47 - 00142 ROMA (RM) Italy 

FILIALE DI TORINO - VIA PASSALACQUA 10 - 10122 TORINO (TO) Italy 
VIA SAN GREGORIO 12 - 20124 MILANO (MI) Italy 

 

has implemented and maintains a  
Quality Management System 

 
for the following scope: 

 
Distribution, design, installation and maintenance of integrated voice and data systems                                      
and call-center solutions for enterprise market; installation of transmission equipment                                            

for telecommunication networks 
 

which fulfils the requirements of the following standard:                                                                                
ISO 9001:2015 
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